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„SILNA RODZINA – rozwój usług wsparcia i przeciwdziałania przemocy na terenie Gminy Wisznice” projekt realizowany w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Lubelskiego 2021-2027 współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus

Załącznik Nr 1 do Zapytania Ofertowego
GOPS.261.1.2026
[bookmark: _Hlk81904939]Dotyczy: „Zorganizowanie i przeprowadzenie szkoleń w zakresie organizowania i prowadzenia grup wsparcia dla 3 pracowników socjalnych Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Wisznicach, w ramach projektu pn.: " SILNA RODZINA""

SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

Zadanie 3.1 Szkolenie on-line: Zasady prowadzenia grup wsparcia
Szkoleniem objętych zostanie 3 pracowników socjalnych Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Wisznicach.
Wymiar szkolenia : 16 h
Forma szkolenia: on-line
Termin realizacji: maj – czerwiec 2026r.
Wymagania dotyczące osoby prowadzącej szkolenie :
· wykształcenie wyższe psycholog/psychoterapeuta potwierdzone dyplomem, 
· min. 2 letnie doświadczenie zawodowe w zakresie zgodnym z tematyką szkolenia, 
· znajomość tematyki równości szans,
· Wykonawca zobowiązany jest przygotować materiały szkoleniowe: skrypt wykładowy o treści adekwatnej do zakresu szkolenia, przygotowany w formie do druku.

Szczegółowy harmonogram realizacji zamówienia zostanie ustalony w porozumieniu z  Zamawiającym po podpisaniu umowy.

Ukończenie szkolenia potwierdzone stosownym zaświadczeniem lub certyfikatem potwierdzającym nabycie kompetencji/kwalifikacji.


Celem szkolenia jest przybliżenie uczestnikom zasad oraz wydobycie umiejętności niezbędnych do prowadzenia grup wsparcia dla różnych osób, dostarczenie uczestnikom wiedzy dotyczącej specyfiki pomocowej opartej na udziale w grupach wsparcia i obejmujących m.in.
1. naukę praktycznych umiejętności związanych z rekrutowaniem uczestników, 
2. tworzenie programu dla danej grupy, 
3. prowadzenie grup wsparcia w wybranej konwencji (grupy oparte na określonych założeniach programowych vs. grupy oparte na „tu i teraz”), 
4. rozpoczynanie i kończenie grupy, procesy grupowe. 
5. kwestie związane z motywacją do prowadzenia danej grupy.





Zadanie 3.2 Kurs on-line: Organizowanie i prowadzenie grup wsparcia z elementami psychoterapii.

Kurs on-line dla 3 pracowników socjalnych Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Wisznicach.

Wymiar kursu: 10 h
Forma Kursu: on-line
Termin realizacji: maj - czerwiec 2026r.
Wymagania dotyczące osoby prowadzącej kurs :
· wykształcenie wyższe psycholog/psychoterapeuta potwierdzone dyplomem, 
· min. 2 letnie doświadczenie zawodowe w zakresie zgodnym z tematyką szkolenia, 
· [bookmark: _GoBack]znajomość tematyki równości szans,
· Wykonawca zobowiązany jest przygotować materiały szkoleniowe: skrypt wykładowy o treści adekwatnej do zakresu kursu, przygotowany w formie do druku.
Szczegółowy harmonogram realizacji zamówienia zostanie ustalony w porozumieniu z  Zamawiającym po podpisaniu umowy.

Ukończenie kursu potwierdzone stosownym zaświadczeniem lub certyfikatem potwierdzającym nabycie kompetencji/kwalifikacji.
 

Kurs on-line składający się z VI modułów :
MODUŁ I. PODSTAWY WSPARCIA SPOŁECZNEGO I TERAPII UZALEŻNIEŃ – 
2 GODZ.
1. Teoretyczne podstawy wsparcia społecznego
2. Zasoby osobiste i ich wpływ na wsparcie społeczne
3. Terapia osób uzależnionych od alkoholu
4. Terapia osób uzależnionych od narkotyków

MODUŁ II. ORGANIZOWANIE I PROWADZENIE GRUP WSPARCIA (W TYM ORGANIZACJA GRUP WSPARCIA DLA RODZICÓW DZIECI ZE SPECJALNYMI POTRZEBAMI EDUKACYJNYMI) - 2 GODZ.
1. Organizacja grup wsparcia
2. Czynniki terapeutyczne w terapii grupowej
3. Grupa wsparcia dla rodziców dzieci niepełnosprawnych
4. Wsparcie społeczne rodziny z dzieckiem przewlekle chorym

MODUŁ III. DOBROSTAN PSYCHICZNY: ZDROWIE A CHOROBA - 1 GODZ.
1. Czym jest zdrowie?
2. Czym jest edukacja zdrowotna?
3. Czynniki warunkujące zdrowie
4. Edukacja zdrowotna w różnych środowiskach

MODUŁ IV. PODSTAWY INTERWENCJI KRYZYSOWEJ - 2 GODZ.
1. Pojęcie interwencji kryzysowej
2. Wybrane modele interwencji kryzysowej
3. Procedury postępowania w sytuacji kryzysowej
4. Kryzys żałoby i straty
5. Samobójstwo w kontekście interwencji kryzysowej

MODUŁ V. PODSTAWY PSYCHOTERAPII - 2 GODZ.
1. Jak można zostać psychoterapeutą – specyfika zawodu i szkolenie
2. Etyka psychoterapeuty: kodeksy i dylematy. Co wolno a czego nie
3. Czynniki leczące w psychoterapii
4. Diagnoza w psychoterapii: nozologiczna, osobowości, dynamiki zaburzeń
5. Etapy psychoterapii. Kontrakt, ustalanie celów, etapy zmiany
6. Zjawiska w psychoterapii – rozszerzenie. Przeniesienie, przeciwprzeniesienie, opór, negatywna reakcja terapeutyczna
7. Terapie psychoanalityczne, psychodynamiczne
8. Psychoterapia behawioralna

MODUŁ VI. KRÓTKOTERMINOWA TERAPIA EKLEKTYCZNA - 1 GODZ.
1. Wstęp do eklektyzmu w psychoterapii
2. Eklektyzm w psychoterapii
3. Modele terapii eklektycznej
4. Motywy zainteresowania psychoterapią integracyjną


Zadanie 3.3 Szkolenie stacjonarne: Prowadzenie grupy wsparcia
Szkolenie stacjonarne dla 3 pracowników socjalnych Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Wisznicach, którego celem jest wyposażenie pracowników GOPS w wiedzę i praktyczne umiejętności niezbędne do organizowania i prowadzenia grup wsparcia dla różnych kategorii odbiorców (np. rodziców dzieci z niepełnosprawnością, osób doświadczających kryzysów życiowych). 
Uczestnicy szkolenia zdobędą kompetencje w zakresie: planowania i organizacji spotkań grupowych, stosowania metod i technik pracy z grupą, rozpoznawania potrzeb i zasobów uczestników, tworzenia bezpiecznej, wspierającej atmosfery w grupie, rozwiązywania trudnych sytuacji i konfliktów w trakcie pracy grupowej, monitorowania efektów działania grupy wsparcia.

Wymiar szkolenia: 12 h

Forma szkolenia: szkolenie stacjonarne

Termin realizacji: maj – czerwiec 2026r.

Wymagania dotyczące osoby prowadzącej szkolenie : 
· wykształcenie wyższe psycholog/psychoterapeuta potwierdzone dyplomem, 
· min. 2 letnie doświadczenie zawodowe w zakresie zgodnym z tematyką szkolenia, 
· znajomość tematyki równości szans,
· Wykonawca zobowiązany jest przygotować materiały szkoleniowe: skrypt wykładowy o treści adekwatnej do zakresu szkolenia, przygotowany w formie do druku.

Miejsce realizacji usługi – Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Wisznicach. Wykonawca jest zobowiązany dojechać pod wskazaną lokalizację we własnym zakresie.
Szczegółowy harmonogram realizacji zamówienia zostanie ustalony w porozumieniu z Zamawiającym po podpisaniu umowy.

Ukończenie szkolenia potwierdzone stosownym zaświadczeniem lub certyfikatem potwierdzającym nabycie kompetencji/kwalifikacji.

Ramowy program szkolenia
1. Wprowadzenie do pracy z grupą wsparcia:
- definicja i cele grup wsparcia,
- różnice między grupą wsparcia a terapią grupową,
-rola pracownika socjalnego jako prowadzącego.

2. Organizacja grupy wsparcia:
-diagnoza potrzeb środowiska lokalnego,
-dobór uczestników, rekrutacja i zasady uczestnictwa,
-planowanie spotkań – tematyka, harmonogram, logistyka.

3. Struktura i dynamika grupy
-etapy rozwoju grupy,
-rola lidera i uczestników,
-czynniki sprzyjające efektywności pracy grupowej.

4. Metody i techniki pracy w grupie wsparcia
- elementy psychoedukacji,
-ćwiczenia integracyjne i aktywizujące,
-moderowanie dyskusji i dzielenia się doświadczeniami,
-wzmacnianie zasobów uczestników.

5. Trudne sytuacje w pracy z grupą:
-radzenie sobie z konfliktem, oporem, biernością, dominacją,
-sposoby reagowania na silne emocje uczestników,
-granice roli prowadzącego i zasady bezpieczeństwa.

6. Ewaluacja i efekty działania grupy wsparcia:
-narzędzia oceny postępów,
-dokumentacja pracy grupowej,
-monitorowanie długofalowych rezultatów wsparcia.

Po ukończeniu szkolenia pracownicy GOPS będą:
-rozumieli rolę i znaczenie grup wsparcia w systemie pomocy społecznej,
-potrafili zorganizować i poprowadzić grupę wsparcia dostosowaną do potrzeb odbiorców,
-posiadali umiejętność stosowania różnorodnych metod i technik pracy grupowej,
-umieli rozpoznawać i reagować na trudne sytuacje w grupie,
-wzmacniali aktywność, samopomoc i integrację uczestników,
-potrafili dokonać ewaluacji działań i ocenić efekty pracy grupy,
-zwiększyli swoje kompetencje w zakresie wspierania osób w kryzysie oraz budowania lokalnych sieci wsparcia.
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